


1. Quienes Somos
1.1 Presentación

1.2 Factor Clave

D V A L Z A  e m p r e s a  d e  m u l t i s e r v i c i o s  u r g e n t e s  s e  f o r m o  e n  e l  a ñ o  2 0 0 4  c o m o  r e s p u e s t a  e n  u n  p r i n c i p i o   a  l a 
d e m a n d a  e x i s t e n t e  e n  e l  m e r c a d o  d e  l o s  s e r v i c i o s  a  d o m i c i l i o ,  p e r o  c o n  e l  t i e m p o  s e  a m p l i o  l a   c o b e r t u r a  a 
a s e g u r a d o r a s ,  e m p r e s a s  y  c o m u n i d a d e s . 

D e s p u é s  d e  u n  e s t u d i o  d e  M E R C A D O  d e c i d i m o s  l a  c r e a c i ó n  d e  u n a  n u e v a  m a r c a  l a  c u a l  d i e r a  c o b e r t u r a  a  e s o s 
s e r v i c i o s  c a d a  d í a  m á s  n e c e s a r i o s ,   p e r o  c o n  u n  p o s i c i o n a m i e n t o  d e  c o m o d i d a d  a  n u e s t r o  c l i e n t e  a  t r a v é s  d e  l a s 
t e c n o l o g í a s  d e  c o m u n i c a c i ó n .

E l  m e r c a d o  n o s  m u e s t r a  u n  i n c r e m e n t o  e n  l a  d e m a n d a  d e  e s t e  t i p o  d e   s e r v i c i o s ,  q u e  u n i d o s  a  l o s  c a m b i o s  
s o c i a l e s ,  e c o n ó m i c o s ,  a  l a  v e l o c i d a d  y  c o m o d i d a d  e n  l a  q u e  v i v i m o s  n u e s t r o s  d í a s  h a c e n  q u e  t o d o  l o  q u e r r a m o s 
r á p i d o  y  a h o r a  m i s m o .

P a r a  h a c e r  d e  n u e s t r o  o b j e t i v o  l a  a t e n c i ó n  a  u n  m e r c a d o  c o n  u n a  f u e r t e  d e m a n d a  d e  s e r v i c i o s  d e  m a n t e n i m i e n t o s  y 
r e p a r a c i o n e s   n o s  a y u d a m o s  d e  l a s  u l t i m a s  h e r r a m i e n t a s  t e c n o l ó g i c a s ,  t a n t o  i n f o r m á t i c a s  c o m o  d e  t e l e c o m u n i c a c i o n e s , 
p u e s t o  q u e  h o y  e n  d í a  e l  9 9 %  d e  e s t o s  s e r v i c i o s  s e  s o l i c i t a n  a  t r a v é s  d e  i n t e r n e t  o  t e l é f o n o .

S o m o s  e x p e r t o s  e n  l a  p e q u e ñ a  y  r á p i d a  r e p a r a c i o n ,  p e r o  c o n  l o s  a ñ o s  n o s  h e m o s  h e c h o s  p r o f e s i o n a l e s  d e  l a 
n u e v a  i n s t a l a c i o n  y  m a n t e n i m i e n t o  a  c o m u n i d a d e s .  O f r e c e m o s  l a  m á x i m a  g a r a n t í a  e n  t o d o s  n u e s t r o s  s e r v i c i o s  y 
t r a b a j a m o s  c o n  l a s  m e j o r e s  m a r c a s  d e l  m e r c a d o .

N u e s t r o  f u e r t e  r a d i c a  p r e c i s a m e n t e  e n  e l  M u l t i s e r v i c i o  2 4 h  y  e n  e l  M a n t e n i m i e n t o  a  c o m u n i d a d e s .   

E l  m u l t i s e r v i c i o  a  t r a v é s  d e l  m a n t e n i m i e n t o  m e n s u a l / a n u a l   d i r i g i d o  a  s u  E m p r e s a ,  C o m u n i d a d ,  E n t i d a d , … t i e n e 
u n a  s e r i e  d e  v e n t a j a s .  A s í  p o r  e j e m p l o ,  u s t e d  d i s p o n d r á  a  t r a v é s  d e  n u e s t r o s  c o n o c i m i e n t o s  y  e x p e r i e n c i a  d e 
u n a  m a y o r  f i a b i l i d a d  a  l a  h o r a  d e  i d e n t i f i c a r  e l  p r o b l e m a  o  l a s  d e f i c i e n c i a s   y  v a l o r a r  l a s  m e j o r e s  o p c i o n e s  d e 
r e p a r a c i ó n .

Aho r r o  e n  t i empo  d i n e r o  y  mo l e s t i a s .

E l  M u l t i s e r v i c i o   l e  o f r e c e  l a  p o s i b i l i d a d  d e  r e a l i z a r  v a r i a s  r e p a r a c i o n e s  d i f e r e n t e s  s i n  l a  n e c e s i d a d  d e  p o n e r s e  e n 
c o n t a c t o  c o n  n a d i e  m á s  c o n  l a  v e n t a j a  d e  a h o r r a r s e   d i n e r o  y  t i e m p o  e n  l l a m a d a s  y  s e r v i c i o s  a  o t r a s  e m p r e s a s 
o  g r e m i o s .

O f r e c e m o s  u n  s e r v i c i o  u r g e n t e  l a s  2 4 h o r a s  d e l  d i a  i n c l u s o  e n  f e s t i v o s ,  a s i  c o m o  i n t e r v e n c i o n e s  e  i n s t a l a c i ó n e s  
n o r m a l e s  e n  e l  d i a  a  d i a .01



E n  e s t e  d o s s i e r  n o s  p r e s e n t a m o s  a  u s t e d e s  c o m o  u n a  e m p r e s a  c o m p r o m e t i d a  c o n  e l  m e d i o  a m b i e n t e 
y  e l  a h o r r o  e n e r g é t i c o ,  p a r a  e l l o  p o n e m o s  a  s u  d i s p o s i c i ó n  n u e s t r a  e x p e r i e n c i a  y  c o n o c i m i e n t o s   e n 
e l  s e c t o r  e l é c t r i c o   d e   b a j a  t e n s i ó n .

D i s p o n e m o s  d e  d e c o r a d o r e s  y  t é c n i c o s  e n  i l u m i n a c i o n  p a r a  l a  r e a l i z a c i ó n  d e  n u e v o s  p r o y e c t o s  e n 
e m p r e s a s ,  n e g o c i o s ,  l o c a l e s ,  m e j o r a n d o  l a  e f i c i e n c i a  e n e r g é t i c a  a l  m á x i m o  d e  l a s  p o s i b i l i d a d e s  q u e 
o f r e c e  e l  m e r c a d o  a c t u a l .

C o m p r o m e t i d o s  c o n  e l  a h o r r o  e n e r g é t i c o  n u e s t r a  e x p e r i e n c i a  n o s  d i c e  q u e  la energía que más se 
ahorra es aquel la que no se consume ,  p o r  l o  t a n t o  s o m o s  e x p e r t o s  e n  e l  e s t u d i o  y  a s e s o r a m i e n t o  d e 
u n  a h o r r o  e n e r g é t i c o  s e n c i l l o  y  e c o n ó m i c o  c o m o  p u e d e  s e r  l a  i m p l a n t a c i ó n  d e  s i s t e m a s  d e  s e n s o r e s 
d e  p r e s e n c i a   e n  g a r a j e s   o  p o r t a l e s ,   o  l a  i n d e p e n d i z a c i o n  d e  e s t o s  p o r  s e c t o r e s ,  p a r a  q u e  l a 
e n e r g í a  s o l a m e n t e  s e  g a s t e  o  u t i l i c e  c u a n d o  s e a  n e c e s a r i a .

2 .  E l e c t r i c i d a d
2.1 Presentación

2.2 Técnicos

2.3 Servicios

2.4  Servicios
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Se r v i c i o s  u r gen t e s  24h .  en  pequeñas  ave r i a s  domes t i cas ,   apagones ,  de r i v ac i ones ,  co r t oc i r c u i t o s ,  e t c . . .
I n s t a l ado r es  au t o r i z ados ,  bo l e t i n e s ,  mon ta j e s ,  ba j a  t e ns i ó n .
Man t en im i en t o s  a  l a  ca r t a  pa ra  comun i dades  y  emp resas .
E s t ud i o s  de  e f i c i e nc i a  ene rgé t i ca ,  e s t ud i o s  de  i l um i nac i ón ,  i n s t a l ac i ó n  de  p l acas  f o t o vo l t a i cas ,  e t c . . .
Pub l i c a  concu r r enc i a

Cab l eado  es t r uc t u r ado ,  r edes  E t he r ne t ,   w i f i
An t enas  de  t v
Po r t e r o s ,  v i d eopo r t e r o s
Domó t i ca
Son i do  y  mega fon í a
CTV



3 .  C e r r a j e r i a
3.1 Presentación

3.2 Servicios 24H

M a e s t r o s  c e r r a j e r o s  a c r e d i t a d o s  e   i m p l i c a d o s  e n  e l  e s t u d i o  y  e n  l a  i n v e s t i g a c i ó n  d e  l a s  ú l t i m a s 
n o v e d a d e s  t a n t o  t é c n i c a s  c o m o  e n  h e r r a m i e n t a s  y  m a t e r i a l e s  p a r a  p r o p o r c i o n a r  a l  c l i e n t e  e l  m e j o r 
s e r v i c i o  c a l i d a d - p r e c i o  d e l  m e r c a d o .

A s í  p o r  e j e m p l o  d e s t i n a m o s  n u e s t r o s  r e c u r s o s  e n  e l  e s t u d i o  d e  l o s  d i f e r e n t e s  s i s t e m a s  d e  a p e r t u r a s 
d e  p u e r t a s  p a r a  r e a l i z a r  u n  s e r v i c i o  r á p i d o ,  s i l e n c i o s o  y  l i m p i o ,  c o m b i n a n d o  e f i c a c i a  y  e f i c i e n c i a .  
D e  e s t e  m o d o  c o n s e g u i m o s  m i n i m i z a r  e l  t i e m p o  e n  l a s  a p e r t u r a s  d e  l a s  p u e r t a s  d e  v i v i e n d a ,  y  a s í 
r e d u c i r  a l  m á x i m o  e l  t i e m p o  d e  e s p e r a  e n  u n a  s i t u a c i ó n  i n c ó m o d a  p a r a  e l  c l i e n t e .

D i s p o n e m o s  d e  l a s  h e r r a m i e n t a s  a d e c u a d a s  p a r a  l a  a d a p t a c i ó n  d e  s i s t e m a s  d e  b o m b i n e s  i g u a l e s  a 
l a s  l l a v e s  q u e  u s t e d  y a  p o s e e  d e s p r e o c u p á n d o s e  d e l  c a m b i o  d e  l l a v e s  n u e v a s  y  d e  s u  r e p a r t o .

R e a l i z a m o s  s i s t e m a s  d e  a m a e s t r a m i e n t o s  p a r a  s u  v i v i e n d a ,  h o t e l e s ,  e m p r e s a s ,  c o m u n i d a d e s  e t c .

A s e s o r a m o s  s o b r e  l a  m e j o r a  d e   l a  s e g u r i d a d  p a s i v a  d e  s u  v i v i e n d a ,  c o m u n i d a d ,  f i n c a ,   c h a l e t  o 
e m p r e s a  r e a l i z a n d o  u n  n u e v o  p l a n  d e  s e g u r i d a d .

Ape r t u r as  de  t odo  t i p o  de  pue r t a s  y  ca j a s  f ue r t e s .
Camb i o s  de  bomb í n
I n s t a l ac i o n  de  ce r r o j o s  y  de  s i s t emas  de  me j o r a  de  segu r i dad  pas i va  y  ac t i v a .
Ce r r adu ras ,  r epa rac i ones ,  camb i o s
Mue l l e s  c i e r r apue r t a s ,  ce r r o j i l l o s  e l é c t r i c o s
Ca j a s  f ue r t e s ,  v en t a ,  r epa rac i on ,  ape r t u r a .
Con t r o l  de  acceso
Adap tac i ones ,  amaes t r am i en t o s  de  bomb i nes .
Ve r j a s  y  cance l a s
Pe r s i anas  de  segu r i dad ,  c i e r r e s  me tá l i c o s :  Ave r í a s ,  Mon ta j e s  y   Repa rac i ones .
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R e a l i z a m o s  t o d o  t i p o  d e  t r a b a j o s  d e  f o n t a n e r í a ,  d e s d e  p e q u e ñ a s  f u g a s  u r g e n t e s ,  c a m b i o  d e  s a n i t a r i o s , 
t u b e r í a s  t a l a d r a d a s ,  h a s t a  d e s a t r a n c a s  c o m u n i t a r i o s  y  l i m p i e z a s  y  m a n t e n i m i e n t o s  d e  b a j a n t e s 
c o m u n i t a r i a s .

Ape r t u r as  de  t odo  t i p o  de  pue r t a s  y  ca j a s  f ue r t e s .
Camb i o s  de  bomb í n
I n s t a l ac i o n  de  ce r r o j o s  y  de  s i s t emas  de  me j o r a  de  segu r i dad  pas i va  y  ac t i v a .
Ce r r adu ras ,  r epa rac i ones ,  camb i o s
Mue l l e s  c i e r r apue r t a s ,  ce r r o j i l l o s  e l é c t r i c o s
Ca j a s  f ue r t e s ,  v en t a ,  r epa rac i on ,  ape r t u r a .
Con t r o l  de  acceso
Adap tac i ones ,  amaes t r am i en t o s  de  bomb i nes .
Ve r j a s  y  cance l a s
Pe r s i anas  de  segu r i dad ,  c i e r r e s  me tá l i c o s :  Ave r í a s ,  Mon ta j e s  y   Repa rac i ones .

4 .  F o n t a n e r í a
4.1 Presentación

4.2 Servicios
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Averias en general, Fugas, Humedades.
Instaladores autorizados para  Agua, Calefacción, gas.
Desatascos comunitarios, bajantes, limpiezas y mantenimientos.
Desatascos en cocinas, baños con sistemas electromecánicos, sin roturas.
Grifos, cisternas, sanitarios.
 



5 .  P e r s i n a n a s
5.1 Presentación

5.2 Servicios

T o d o  e n  p e r s i a n a s ,   r e p a r a c i o n ,  m o n t a j e ,  t a m b i é n  m o t o r i z a m o s ,  t r a b a j a m o s  c o n  l a s  m e j o r e s  m a r c a s 
a  l o s  m e j o r e s  p r e c i o s  d e l  m e r c a d o ,  s i e m p r e  o f r e c e m o s  g a r a n t í a s  e n  l a s  i n s t a l a c i o n e s .

E n  c a s a  q u e r e m o s  d a r  m á s  s e g u r i d a d  a  n u e s t r a s  p e r s i a n a s .  L o  m e j o r  e s  i n s t a l a r  l a m a s  c o n  c e r r o j o s 
i n c l u i d o s ,  e s  l a  f o r m a  m á s  r á p i d a  y  e c o n ó m i c a  d e  s u b i r  e l  n i v e l  d e  s e g u r i d a d  d e  n u e s t r a s  v e n t a n a s .

M o t o r i c e  l a  p e r s i a n a  d e  s e g u r i d a d  d e  s u  c o m e r c i o ,  l o c a l  o  n e g o c i o .  I n s t a l a m o s  t o d o  t i p o  d e  c i e r r e s 
m e t á l i c o s ,  y  p e r s i a n a s  d e  s e g u r i d a d . 

Made r a ,  p v c ,  a l um i n i o .
R e p a r a c i ó n ,  c amb i o ,  i n s t a l a c i o n e s .
M o t o r i z a c i o n e s
C i e r r e s  m e t á l i c o s
D omó t i c a
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6 .  Man t e n im i e n t o
6.1 A la Carta

Made r a ,  p v c ,  a l um i n i o .
R e p a r a c i ó n ,  c amb i o ,  i n s t a l a c i o n e s .
M o t o r i z a c i o n e s
C i e r r e s  m e t á l i c o s
D omó t i c a
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D V A L Z A  m u l t i s e r v i c i o s  s e  h a  p r e s e n t a d o  a  u s t e d e s  y  h a  d e s c r i t o  t o d o  l o   q u e  e s  c a p a z  d e  h a c e r 
e n  s u  c o m u n i d a d ,  v i v i e n d a  o  e m p r e s a  d i r e c t a m e n t e  o  a  t r a v é s  d e  a d m i n i s t r a d o r  d e  f i n c a s .   A h o r a  e s 
u s t e d  q u i e n  p u e d e  e x p l i c a r n o s  c o m o  e s  s u  c o m u n i d a d  y  q u e  s e r v i c i o s  p u e d e  n e c e s i t a r ,  y a  s e a n  d e 
f o r m a  p u n t u a l  o  c o n t i n u a d a .

E s  t a n  s e n c i l l o  c o m o  p o n e r s e  e n  c o n t a c t o  c o n  n o s o t r o s  y  l e  h a r e m o s  u n a  p r o p u e s t a  q u e  e n c a j e  a 
s u s  n e c e s i d a d e s ,  d e  e s t a  f o r m a  c o n s e g u i r e m o s  l o g r a r  n u e s t r o s  p r i n c i p a l e s  o b j e t i v o s .

U n  s e r v i c i o  r á p i d o ,  e f i c a z ,  r e s o l u t i v o  a  l a  m e j o r  r e l a c i ó n  c a l i d a d - p r e c i o .

Q u e  u s t e d  d i s f r u t e  d e  s u  v i v i e n d a ,  e l  t r a b a j o  d é j e l o  e n  n u e s t r a s  m a n o s .  




